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ART, 10 - INQUADRAMENTO DEI LAVORATORI

1. I prestatori di lavoro sono inquadrati in
quattro livelli, a ciascuno dei quali corri-
spondono due parametri retributivi, il su-
periore dei quali & definito “super”:

LIVELLO A

Appartengono a questo livello i collaborato-
ri familiari generici, non addetti all’assi-
stenza di persone, sprovvisti di esperienza
professionale o con esperienza professiona-
le (maturata anche presso datori di lavoro
diversi) non superiore a 12 mesi, nonché i
lavoratori che, in possesso della necessaria
esperienza, svolgono con competenza le
proprie mansioni, relative ai profili lavorati-
vi indicati, a livello esecutivo e sotto il di-
retto controllo del datore di lavoro.

Profili:

a) Collaboratore familiare con meno di 12
mesi di esperienza professionale, non
addetto all’assistenza di persone. Svol-
ge mansioni di pertinenza dei collabo-
ratori familiari, a livello di inserimento
al lavoro ed in fase di prima formazio-
ne. Al compimento dei dodici mesi di
anzianita questo lavoratore sara inqua-
drato nel livello B con la qualifica di
collaboratore generico polifunzionale;

b) Addetto alle pulizie. Svolge esclusiva-
mente mansioni relative alla pulizia
della casa;

c¢) Addetto alla lavanderia. Svolge man-
sioni relative alla lavanderia;

d) Aiuto di cucina. Svolge mansioni di
supporto al cuoco;

e) Stalliere. Svolge mansioni di normale
pulizia della stalla e di cura generica
del/dei cavallo/i;

f) Assistente ad animali domestici. Svolge
mansioni di assistenza ad animali do-
mestici;

g) Addetto alla pulizia ed annaffiatura
delle aree verdi;

h) Operaio comune. Svolge mansioni ma-
nuali, di fatica, sia per le grandi pulizie,
sia nell’ambito di interventi di piccola
manutenzione.

LIVELLO A SUPER
Profili:

a) Addetto alla compagnia. Svolge esclu-
sivamente mansioni di mera compagnia
a persone autosufficienti, senza effet-
tuare alcuna prestazione di lavoro;

b) Baby sitter. Svolge mansioni occasio-
nali e/o saltuarie di vigilanza di bambi-
ni in occasione di assenze dei familiari,
con esclusione di qualsiasi prestazione
di cura.

LIVELLO B

Appartengono a questo livello i collabora-
tori familiari che, in possesso della neces-
saria esperienza, svolgono con specifica
competenza le proprie mansioni, ancorché
a livello esecutivo.

Profili:

a) Collaboratore generico polifunzionale.
Svolge le incombenze relative al nor-
male andamento della vita familiare,
compiendo, anche congiuntamente,
mansioni di pulizia e riassetto della ca-
sa, di addetto alla cucina, di addetto al-
la lavanderia, di assistente ad animali
domestici, nonché altri compiti nel-
I’ambito del livello di appartenenza;

b) Custode di abitazione privata. Svolge
mansioni di vigilanza dell’abitazione
del datore di lavoro e relative pertinen-
ze, nonché, se fornito di alloggio nella
proprieta, di custodia;

¢) Addetto alla stireria. Svolge mansioni
relative alla stiratura;

d) Cameriere. Svolge servizio di tavola e
di camera;

e) Giardiniere. Addetto alla cura delle
aree verdi ed ai connessi interventi di
manutenzione;

f) Operaio qualificato. Svolge mansioni
manuali nell’ambito di interventi, anche
complessi, di manutenzione;

g) Autista. Svolge mansioni di conduzio-
ne di automezzi adibiti al trasporto di
persone ed effetti familiari, effettuando
anche la relativa ordinaria manutenzio-
ne e pulizia;
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h) Addetto al riassetto camere e servizio di
prima colazione anche per persone ospi-
ti del datore di lavoro. Svolge le ordina-
rie mansioni previste per il collaboratore
generico polifunzionale, oltreché occu-
parsi del rifacimento camere e servizio di
tavola della prima colazione per gli ospi-
ti del datore di lavoro.

LIVELLO B SUPER
Profilo:

a) Assistente a persone autosufficienti.
Svolge mansioni di assistenza a persone
(anziani o bambini) autosufficienti, ivi
comprese, se richieste, le attivita connes-
se alle esigenze del vitto e della pulizia
della casa ove vivono gli assistiti.

LIVELLO C

Appartengono a questo livello i collabora-
tori familiari che, in possesso di specifi-
che conoscenze di base, sia teoriche che
tecniche, relative allo svolgimento dei
compiti assegnati, operano con totale au-
tonomia e responsabilita.

Profilo:

a) Cuoco. Svolge mansioni di addetto alla

preparazione dei pasti ed ai connessi
compiti di cucina, nonché di approvvi-
gionamento delle materie prime.

LIVELLO C SUPER
Profilo:

a) Assistente a persone non autosufficien-
ti (non formato). Svolge mansioni di
assistenza a persone non autosufficien-
ti, ivi comprese, se richieste, le attivita
connesse alle esigenze del vitto e della
pulizia della casa ove vivono gli assisti-
ti.

LIVELLO D

Appartengono a questo livello i collabora-
tori familiari che, in possesso dei necessa-
ri requisiti professionali, ricoprono speci-
fiche posizioni di lavoro caratterizzate da
responsabilita, autonomia decisionale e/o
coordinamento.

Profili:

a) Amministratore dei beni di famiglia.
Svolge mansioni connesse all’ammini-
strazione del patrimonio familiare;

b) Maggiordomo. Svolge mansioni di ge-
stione e di coordinamento relative a tut-
te le esigenze connesse ai servizi rivol-
ti alla vita familiare;

¢) Governante. Svolge mansioni di coor-
dinamento relative alle attivita di came-
riere di camera, di stireria, di lavande-
ria, di guardaroba e simili;

d) Capo cuoco. Svolge mansioni di ge-
stione e di coordinamento relative a tut-
te le esigenze connesse alla preparazio-
ne dei cibi ed, in generale, ai compiti
della cucina e della dispensa;

e) Capo giardiniere. Svolge mansioni di
gestione e di coordinamento relative a
tutte le esigenze connesse alla cura del-
le aree verdi e relativi interventi di ma-
nutenzione;

f) Istitutore. Svolge mansioni di istruzione
e/o educazione dei componenti il nu-
cleo familiare.

LIVELLO D SUPER
Profili:

a) Assistente a persone non autosufficien-
ti (formato). Svolge mansioni di assi-
stenza a persone non autosufficienti, ivi
comprese, se richieste, le attivita con-
nesse alle esigenze del vitto e della pu-
lizia della casa ove vivono gli assistiti;

b) Direttore di casa. Svolge mansioni di
gestione e di coordinamento relative a
tutte le esigenze connesse all’andamen-
to della casa.
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